
                                                                      

 

 

 

 

 

 

 
 

 

عين والمعتمد لدى المركز الوطني 
َ

تم الاعتماد بمجلس إدارة جمعية التنمية الأسرية بمنطقة الباحة م

م والمعاد  12/2023/ 14تاريخ: NBM 015268لتنمية القطاع الغير ربحي بخطاب تشكيل المجلس رقم

 م 2027/ 12/ 14م حتى تاريخ:24/09/2024بتاريخ: EBM 018943تشكيله بخطاب رقم 

 

 
 
 
 

 

 م 25/06/2024بتاريخ: 2024-94م، وبقرار اداري رقم: 12/06/2024بتاريخ:  م 2024 - 02تم التحديث والاعتماد بمحضر مجلس الإدارة رقم: 

 باركود الاطلاع على الاعتمادات والتعديلات 
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 مقدمة 

 

بمنطقة   )معين(  الأسرية  التنمية  جمعية  اسـتراتيجية  مـن  أساسـي  جـزء  هـي  المخاطـر  تتبعهـا    الباحة،إدارة  التـي  الإجراءات  وهـي 

البرامج   لـكل  المسـتدامة  المزايـا  تحقيـق  بهدف  لأنشطتها،  المصاحبة  الأخطار  لمواجهـة  إدارة    والمشـاريع.الجمعية  على  التركيـز  المهم  ومن 

 أداء الجمعية.  على المخاطـر ومعالجـة هـذه الأخطار وفهـم الجوانـب الإيجابية والسـلبية المحتملـة لـكل العوامـل التي قد تؤثـر 
 

من خلال التغيرات المتلاحقة في المجالات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية التي ساهمت في بروز بيئة مفعمة بالخطر، توجب  و 

ومن هنا نشأت حاجة الجمعية إلى    عليها،العمل على ضرورة تجنب المخاطر التي قد تواجهها أو الحد منها أو السيطرة  جمعية معَين  على  

 اعتماد سياسة واضحة لإدارة المخاطر التي قد تتعرض لها سواء في الجانب الإداري أو المالي او النشاط. 
 

 نطاق العمل وقابلية التطبيق 
 

 وإدارة المخاطر والغرض من إدارة المخاطر.توضح السياسة تعريف الخطر  •

 تفسر السياسة طريقة الجمعية الخاصة في إدارة المخاطر وتوثيق أدوار ومسئوليات الأطراف ذات العلاقة.  •

 تعتبر سياسة إدارة المخاطر جزءً من مهام الرقابة الداخلية للجمعية وترتيبات حوكمتها.  •

 .تصف السياسة دور إجراء إدارة المخاطر في كامل نظام الرقابة الداخلية وتحديد إجراءات التقارير الرئيسية •

 الذي سيتم اتخاذه من أجل تقييم فعالية إجراءات الرقابة الداخلية للجمعية. الإجراءسياسة إدارة المخاطر  تشرح  •
 

السياسة على جميع من يعمل لصالح الجمعية سواء كانوا أعضاء مجلس إدارة أو مسؤولين تنفيذيين أو موظفين أو    وتطبيق هذه

من   المصلحة  أصحاب  من  لأي  أيضا  ويمكن  استثناء.  أي  وبدون  الجمعية،  في  مناصبهم  عن  النظر  بصرف  مستشارين  أو  متطوعين 

 مستفيدين ومانحين ومتبرعين وغيرهم الإبلاغ عن أية مخاطر أو مخالفات. 
 

 المسؤوليات 
 

 تكمن المسؤوليات والادوار لمجلس الإدارة والإدارات العليا بالجمعية بالتالي 

 اعتماد سياسة إدارة المخاطر الخاصة بالجمعية. −

 ضبط الإيقاع والتأثير على ثقافة إدارة المخاطر في الجمعية.  −

 مستوى التعرض في الجمعية. تحديد الطريقة المثلى للتعاطي مع المخاطر أو  −

افقة على القرارات الهامة التي قد تؤثر على أداء الجمعية في مجال إدارة المخاطر. −  المو

 .الإدارة التنفيذيةإدارة المخاطر بالجمعية وذلك بناء على المعلومات المقدمة بواسطة  فريقاعتماد تقرير  −
 

 

 

 إدارة المخاطر وعلاقتها بالرقابة الداخلية
 

إيجاد طريقة   على  بعضها  مع  تعمل  التي  العناصر  يحتوي على عدد من  الذي  الداخلية  الرقابة  نظام  إدارة المخاطر جزءً من  تعد 

المالية   الجوانب  كافة  في  الأداء  تحسين  على  الجمعية  تساعد  فعالة  وضروريا   والإدارية،تشغيل  هاما  جزءً  المخاطر  إدارة  تعتبر  كما 

 فعل. بالنسبة لعمل الجمعية وليس فقط مجرد مسألة التزام، تتطلب دورا نشطا أكثر منه مجرد ردة 
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 ات التعريف

 حدوث ش يء ما قد يكون له أثر سلبي في تحقيق الأهداف أو يؤدي إلى خسائر بشرية أو مادية أو معنوية. : الخطر

 مدى امكانية حدوث هذه المخاطر  : الوزن

 حدوثها.مدى أثر هذه المخاطر في الجمعية في حال  : التقدير

 النشاط الإداري الذي يهدف إلى التحكم بالمخاطر وتخفيضها إلى مستويات مقبولة وقياسها والسيطرة عليها  : المخاطر

 حدوثها.وقياسها وتحديد معدل  وقوعها،عملية تحديد شدة الخطر في إحداث الخسائر واحتمالية  : إدارة المخاطر

 . حدوثهاوقياسها وتحديد معدل  وقوعها،عملية تحديد شدة الخطر في إحداث الخسائر واحتمالية  : تقييم الخطر

 نظام الجمعيات والمؤسسات الأهلية.  النظام: 

 اللائحة التنفيذية لنظام الجمعيات والمؤسسات الأهلية.  : التنفيذية اللائحة

 اللائحة الأساسية للجمعية.  اللائحة: 

 قواعد حوكمة الجمعيات والمؤسسات الأهلية.  القواعد: 

 بالباحة.مركز التنمية الاجتماعية و  المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي المشرفة:  اتالجه

 التنمية الأسرية بمنطقة الباحة )مَعين(جمعية  الجمعية: 

 أعلى سلطة في الجمعية، وتتكون من مجموع الأعضاء العاملين الذين أوفوا بالتزاماتهم تجاه الجمعية.  الجمعية العمومية: 

 مجلس إدارة الجمعية.  مجلس الإدارة: 

ا عامًا  ،أم مديرًا عامًا ،المسؤول الأول عن الجهاز التنفيذي سواء كان مديرًا تنفيذيًا المسؤول التنفيذي: 
ً
 .غير ذلكأو أو أمين

 هي مجموعة من العاملين تقوم بأعمال محددة متنافسة ومتجانسة.  : القسم المختص
 

 إجراءات التعامل مع الخطر  
 

 الشرح المصطلح

 لتقليل احتمال الخطر وآثاره، ورصد مبلغ ضمن الموازنة للتعامل مع المخاطر الجمعيةستخدمها تتحديد الطرق التي  في المخاطر التحكم

 .جزئيتحويل الخطر إلى جهات أخرى مثل تحويل العمل أو جزء منه إلى جهات أخرى لتقوم بتنفيذه او تحويل الموظف الى عمل  نقل المخاطر

 تقبل الخطر 
هذه الحالة   عالية، وفيقد تكون  هذه الإجراءاتأو تكلفة اتخاذ  ،الحالاتاتخاذ إجراءات فعالة للحد من الخطر تكون محدودة ي بعض 

 .تتغير المطلوب هو مراقبة الخطر والتأكد من أن احتمالية حدوثه أو تأثيره لن  الإداري  الإجراءيكون 

 .منهاتخاذ إجراءات وقائية للتعامل معه أو للحد  خلالالخطر ستكون ضمن هذه الفئة، حيث يتم احتواء الخطر من  حالاتمعظم  معالجة الخطر

 .التي تزيل الخطر بشكل جذري مثل استخدام طرق مختلفة لتنفيذ العمل، والتي تجعل الخطر غير موجود الإجراءاتيتم اتخاذ بعض  انهاء الخطر 
 

 : مهام فريق إدارة المخاطر 

   إدارة الشـــخص    :المخاطرفريق  هـــذا  ويكـــون  عنـــه،  مســؤول  تحديــد  يــتم  تحديــده  تم  خطــر  الصلاحياتكــل  ــة  لديـــه  لمواجهـ وبإمكانه  والامكانيات  ــــذ    الخطر  أخــ

ـــة    الإجراءات ــــت    اللازمةالوقائيـــ تحــ ــــر  الخطــ ــــع  ـــيطرة،لوضــ ــــر  و   الســـ الخطـــ ــــذا  بهـــ ــــة  المتعلقـــ ــات  ـــ المعلومــ ـــــع  جميــ ــــق  ويوثــ ــــوفر  يــ أن  ــــب  ـــتخدام   وأن يجــ باســــ ـــــوم  يقــ

ــات السابقة واستحداث معلومات جديدة لمواجهة الخطر حسب الحاجة ـــ  .المعلومــ

   ــاطر، وأن يقوم بتو   عليه  :المسؤول التنفيذي ـــ ـــــول إدارة المخــ ـــات حـ ـــدث المعلومـــ ـــ ــــة بأحـ ـــلـى درايــ ــاطر التأكـد مـن أن جميـع مـوظفيهم عــ ــات حــــول مخــ ــيل المعلومــ صـــــ

ـــيحها وعنونــتهـا عند تحقيق هلــــدى مــــوظفي معروفــــة  الأهداف.، ليــــتم توضـ

  ــة المخاطر وهم مشـــاركين في تحديـــد هـــذه    :الموظفون ـــ ــــيم ومراجعـ ــــي تقيــ فـ ــا،معنيــــــون    وفـــي حـــال معرفـــة الموظـــف بخطـــر معين في منطقة عمله  المخـــاطر جميعـ

ــاركة  معروف يتوجـبيكون هذا الخطر غير و  ــر لمـــديره المباشـــر بإدلاء عـلى الموظـف المشـ  .المعلومـــات حـــول هـــذا الخطـ
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 : مراحل إدارة المخاطر
 

 التعرف على المخاطر وتحديدها  .1

 تحديد المخاطر  .2

 .المخاطروصف  . 3

 أساليب معالجة المخاطر .4

 تقدير وتقييم المخاطر  .5

 

 المخاطر:التعرف على  .1

المخاطر   - إدارة  لحيـاة    يعتبر   بالجمعية:مفهوم  أذى  أو  ضـرر  فـي  يتسـبب  أن  يمكـن  مـا  هـو  الشـائع  بمفهومـه  المعنويـة   الإنسان الخطـر  أو  الماديـة  المنشـأة  أو 

 الاجتماعية.  علاقاتها وحتـى، وسـمعتها، ووقتهـا، ومالهـاكممتلكاتهـا، والبيئـة المحيطـة بهـا،  

أو فيمـا    موظفـون(متطوعـون،  )مـن مـوارد بشـرية  سواءً  فـي تحقيـق أهدافه خطـرا،    الجمعية يعتبـر كل حـدث مسـتقبلي يهـدد    :والمخاطرةتحديد مفهوم الخطر   -

 المــــادية. بالأصول يتعلـق 

النشـاط    : تعريف إدارة المخاطر - التحكـم بالمخاطـر    الإداري هـو  إلـى  يهـدف   والقيـاستحديـد  الأدق هـي عمليـة    وبشـكلإلـى مسـتويات مقبولـة،    وتخفيضهـاالـذي 

 .  يواجها الجمعيةالمخاطـر التـي  وتخفيـض والسـيطرة

 على عدم تكراره. والعملالخطر أو الوقاية من عواقبه،  معرفة إدارة المخاطـر إلـى: تهـدف  -

 :تحديد المخاطر  .2

 المخاطر:عمليات إدارة  اتمكون
 

 

 المخاطر:على  وصف . 3

 تكون:فعالة، يجب أن  الإجراءاتتكون  ولكي
 

 . الفهم وعدمسهلة للخلط  وتكون فالتعليمات الشفوية نادرا ما تكون متوافقة،  مكتوبة

 لتوضيح تدفق العمليات. والأشكاليتم استخدام الرسوم  وأنبمعنى أن تكون مباشرة،  وواضحة بسيطة 

  وذلك متاحة
ً
 الوظيفي ومستواهلطبيعة عمله   بالتأكد من وجودها مع كل موظف وفقا

 بتدريب كافة العاملين عليها.  وذلك مفهومة 

 عليها. والتدريبففي حالة تغيرها البد من التأكد من توصيلها  قةلاذات ع

 يجب أن يقوم جميع العاملين باتباعها كما هو منصوص عليها.  منفذة/مطبقة 
 

 

  

 للوقاية من النتائج غير المرغوب فيها قبل حدوثها. والإجراءاتوفقها السياسات  وتنفذتصمم  عملية وقائية

 بعد حدوثها. الأخطاءتصميم اجراءات للتعرف على النتـائج غير المرغوب فيهـا التعرف على  اكتشافيه عملية 

 التصحيحية لرصد النتائج غير المرغوب فيها، أو للتأكد من عدم تكرارها.  الإجراءاتالتأكد  عملية تصحيحية

 المتبع للجمعية:  تقدير وتقييم المخاطر     .5 المخاطر:  أساليب معالجة .4

 الاحتمالات 
اقب   العو

 شديدة الخطورة  بالغة متوسطة  خفيفة غير مؤثرة

 شديد شديد شديد بالغ متوسط  متكررة

 شديد شديد بالغ بالغ متوسط  الغالب في 

 شديد بالغ بالغ متوسط  منخفض  من الممكن 

 بالغ بالغ متوسط  متوسط  منخفض  غير محتملة 

 متوسط  متوسط  منخفض  منخفض  منخفض  ضئيلة 

 
 

  :مفاتيح معدل الخطر 

󱝇 تصعيد للمخاطر الإجراءإجراء ما لم يكن  ذالاتخامقبولة دون الحاجة  : مخاطر منخفضة 

󱝇الجمعية توى عمليسمقبولة لكن يجب إدارتها بحيث تبقى في أدنى م : مخاطر متوسطة 

󱝇  (  علاجيةخطط والبحث عن النشاط  تعديل)مقبول عالية بشكل غير : مخاطر كبرى 

󱝇 (مواصلة النشاط )عدمعالية للغاية بشكل غير مقبول  : مخاطر بليغة 
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 والتحدياتنماذج التقييم للمخاطر والمعوقات 

 

 

 أسلوب تفاديها  الاحتمالية أسباب وقوع المخاطرة  المخاطر  م 

 الإجراءات الوقائية" الخطر "التعامل مع استراتيجية 
اقب   نتيجة التنفيذ  العو

1  
      

2        

3  
      

4        

5  
      

6  
      

7        

8        

9        

10        

 

  

 النموذج إرشادات لتعبئة 

 تعريف الخطر 
هو أي حدث احتمالي غير مؤكد وقوعه وغير محدد توقيت حدوثه وسيكون له تأثير على سير العمل بالجمعية وحال حدوثه يترتب عنه نتائج غير 

 العمل. مرغوبة، سواء على العاملين أو المستفيدين أو بيئة 

 ففي هذه الحالة ينقل إلى فقرة التحديات والمعوقات. 
ً
 أما في حال وقوعه فعليا

 ضعيف -متوسط  –قوي  الإجابة عن: مدى التأثير  منخفضة  –متوسطة  –عالية  الإجابة عن: احتمالية الوقوع 

 تعريف استراتيجية التعامل
الإجراءات الوقائية الاستباقية والأنشطة الإدارية التي تهدف إلى التحكم بالخطر من خلال التأكد من عدم وقوعه أو التخفيف من   هي خطة

 آثاره السلبية في حال وقوعه إلى مستويات مقبولة أو قبول بعض أو كل تبعاته في بعض الحالات.
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 المخاطر المتوقع مواجهتها مستقبلاً:نموذج 
 

 الإجراءات الوقائية"الخطر "استراتيجية التعامل مع  مدى التأثير  الوقوعاحتمالية  وصف الخطر  م

1   
 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 

2   
 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 

3   
 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 

4   
 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 

5   
 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 عالية          ☐

 متوسط       ☐

 منخفضة     ☐

 

 

 

 التحديات والمعوقات للجمعية نموذج 
 

 إرشادات لتعبئة هذه الفقرة

 تعريف التحدي / العائق
 بصورة سليمة بشكل جزئي أو كلي. هو كل مانع أو عائق يحول دون قدرة الإدارة أو العاملين على أداء مهامهم 

 وآمن. سريع   الجمعية بشكلأو يمنع حصول المستفيدين من خدمات 

 بغرض التغلب عليها وإزالتها.  هي خطة استراتيجية التعامل
ً
 الإجراءات التصحيحية الواجب تنفيذها للتعامل مع العوائق التي تواجه العمل حاليا

 التي يقع عليها مسؤولية تنفيذ استراتيجية التعامل مع التحدي أو العائق.  الخ(هي الجهة المسؤولة )الادارة / الموظفين، ...  مسؤولية التنفيذ 

 

 

 مسؤولية التنفيذ  استراتيجية التعامل مع التحدي أو العائق  "الإجراءات التصحيحية" وصف التحدي أو العائق الحاصل م

1     

2     

3     

4     

5     


